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Installation
einfach erklärt



Überblick

WICHTIG

Zuerst das Startmodul an die 

Zuleitung anschließen. Danach die 

Erweiterungsmodule anhängen.

Konfektionierte Zuleitung

Startmodul
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LAN/ Externe

Steuerung

Stromeingang
schwarzblau

Stromausgang

Datenausgang

*Der blaue Stromausgang tritt in verschiedenen Varianten auf.



Verbindungskabel

Erweiterungsmodule
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*Der blaue Stromausgang tritt in verschiedenen Varianten auf.

*Hinweis: 
Eichrechtskonforme 
Module haben zusätzlich 
Zählerdisplays auf der 
Vorderseite.

Dateneingang

Stromeingang
grünblau

Datenausgang

Stromausgang
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Zuleitung legen

1. Zuleitung mit einem passenden 
Leitungsschutzschalter und dem beigelegten FI-
Schutzschalter Typ B absichern.

2. Zuleitung zu Wandhalterung des Startmoduls 
legen, mit beigelegtem Startmodul Adapter 
konfektionieren und an schwarzem 
Stromeingang des Startmoduls anschließen.

3. Internetverbindung beachten:

Falls Mobilfunkempfang vorhanden ist, brauchen 
Sie nichts weiter tun. Das System verbindet sich 
über das integrierte Mobilfunkmodem mit 
Simkarte. 

Falls kein Empfang vorhanden ist, schließen Sie 
das Startmodul über ein LAN-Kabel an ein 
lokales Netzwerk an.

Schritt für Schritt
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Vorbereitung

3. Entfernung zwischen den Ladepunkten 
ausmessen.

! Entfernung der Ladepunkte darf nicht länger als 
die Verbindungskabel sein. Ansonsten können 
die Ladepunkte nicht verbunden werden.

4. Wandhalterung mithilfe beigelegter Schrauben 
an die Wand montieren.

! Bitte lassen Sie bei der weiteren Installation nach 
unten 35 cm Abstand zum Kabelkanal, für die 
Kabelhalterung und den Biegeradius des Kabels.
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Ladepunkte verbinden

WICHTIG

Achten Sie bei der Montage des 

Datensteckers auf eine feste und gerade 

Montage (Vorsicht: Feingewinde). Das 

Schraubgewinde des Steckers muss 

mindestens 5 Umdrehungen mit der 

Buchse verbunden werden und darf nicht 

abknicken.

grün

5. Vom Startmodul ausgehend der Reihe nach die 
Erweiterungsmodule mit den ChargeX 
Verbindungskabeln anschließen.

! Farbkodierung und richtige Steckweise 
beachten (siehe Seite 2 & 3 Eingänge und 
Ausgänge)

6. Module an der Wandhalterung einhaken und 
mit 2 Schrauben an der Unterseite festziehen.

Dateneingang

Stromeingang
Stromausgang

Datenausgang

blau
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Inbetriebnahme

8. Befolgen Sie die allgemein und lokal geltenden 
Vorgaben zum Anschluss von Ladesystemen am 
Niederspannungsnetz.

7. Nach Zuschalten der Stromversorgung erscheint 
die unten dargestellte LED Anzeige:

Weiß: Direkt nach 
Einschaltung der 
Stromversorgung

Module blinken 
gleichzeitig 
mehrmals grün*

Nach ca. 1 bis 3 Minuten:

Sobald alle LED Lichter ausgehen, sind die Module ladebereit.*

*Sollte das nicht der Fall sein, siehe Seite 9.
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9. Danach bitte folgende Schritte durchführen:

1. Download Drop Power Sharing App.

3. 6-stellige Ladepunkt ID eintragen (siehe Sticker oben in der 
Mitte des jeweiligen Lademoduls)

2. Ich bin Elektriker auswählen.

4. Ladevorgang zur Inbetriebnahme in der App starten. *

*Falls das Starten eines Ladevorgangs über die App nicht möglich ist, ist 
das Ladesystem offline oder es ist ein Fehler aufgetreten. Bitte kontaktieren 
Sie unser Support Team (siehe Seite 11)

Ladevorgänge können auch offline über die mitgelieferten ChargeX 
Ladekarten oder andere RFID Chips gestartet werden.
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1. Leuchtet das Startmodul weiß, testen Sie dieses 
zunächst ohne Erweiterungsmodule (Alle 
Verbindungen trennen). 

Kontaktieren Sie anschließend zum weiteren 
Vorgehen unser Support Team. (siehe Seite 11)



Falls nur Erweiterungsmodule dauerhaft weiß 
leuchten: Bringen Sie den Datenstecker am 
betroffenen Lademodul sowie dem 
vorgeschalteten Lademodul erneut an. Achten 
Sie darauf, dass die Stecker nicht schief 
aufgeschraubt werden. (siehe Seite 5)



Falls nach erneutem Starten des Ladesystems 
weiterhin Fehler bestehen, gehen Sie wie folgt 
vor:

Problembehebung

Modul leuchtet weiß

Nach dem Startvorgang 
leuchten ein oder 
mehrere Lademodule 
dauerhaft weiß.

Modul blinkt rot

Nach dem Startvorgang 
blinken ein oder mehrere 
Lademodule rot.

Bitte gehen Sie wie folgt vor:
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2. Verbinden Sie testweise die beiden Module mit 
einem geschirmten LAN-Kabel. Falls der Fehler 
dadurch behoben wurde, ist das Datenkabel 
defekt. Bitte Austauschkabel unter 
support@chargex.de anfordern.



Falls nach erneutem Starten des Ladesystems 
weiterhin Fehler bestehen:

3. Tauschen Sie das erste weiß leuchtende Modul 
in der Reihe mit dem letzten Modul in der Reihe. 



Falls weiterhin Fehler bestehen, kontaktieren Sie 
unser Support Team. (siehe nächste Seite)

ChargeX Prüfprotokoll für Elektriker:

Version mit bis zu 6 Lademodule

Download: 


www.chargex.de/prüfprotokoll-6

Version mit bis zu 10 Lademodule

Download: 


www.chargex.de/prüfprotokoll-10

Prüfprotokoll

https://hubs.ly/Q020n9_M0
https://hubs.ly/Q020nb9D0
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Kontakt

Detaillierte Informationen zur Installation 
erhalten Sie im Benutzerhandbuch:

Kontakt Support Team:

Download: www. chargex.de/installation

Servicezeiten:


Mo-Fr 09:00 bis 18:00 Uhr



Telefon:


+49 (0) 89 5500 - 2970



E-Mail:


support@chargex.de

https://chargex.de/installation/


ChargeX GmbH

Landsbergerstr. 318a

80687 München

+49 (0) 89 5500 - 2970


www.chargex.de


